
 

wismo2c及 wismo2d 模块研发注意事项 

 
针对最近客户使用中发生模块软件及硬件上的损坏，这里提出几点建议，希望各客户，

在设计的过程中留意，并给予足够的重视。 

 
在使用过程故障的现象： 
（1）模块软件经常出错、中断，不能正常运行或者运行某些命令出错。 
  故障可能原因：因为在模块内也有一套软件在其中运行。软件的中断{或者是运行完
毕}有这么两个概念，“软关机”和“硬关机”。软关机是指通过 AT 指令“AT+CPOF”
来命令模块关机，从让模块的软件系统正常中断，这样就不会产生错误。“硬关机”，是

指直接给模块断电，强行中断软件的运行，这样往往会导致软件上的错误发生。一次，

两次模块，没有什么问题。但是，多次这样操作，就会导致模块软件上的损坏。 

 
 
  故障发生：一般在实验室测试模块的时候，因为经常断电、插拔，容易导致这样的软

件损坏。另外，在设计上没有考虑到用户关机的情况，在我们工作的过程

中，发现不少我们的客户，在设计上往往忽略“最终客户”使用的情况，

“最终客户”往往会对客户的产品直接断电，这样也容易导致软件上的损

坏。 

 
  解决方法：在关机之前一定要让模块运行“at+cpof”命令，先正常关机。在电路设 

计上可以考虑增加一个比较大的电容，在“最终客户”给你们的产品断电 
之时，电容还能暂时向模块供电，并且在这个时候给模块发送“at+cpof”， 
运行这个正常关机的 AT 指令。 

 
  修理方法：一般来说，这样软件上的损坏，不涉及到硬件。您可以寄回来给我们，我 
            们把软件系统重新装一遍即可。 

 
（2）模块硬件上常见的损坏。 
   故障可能原因：（1）给模块供电过高，导致模块内部部件烧坏。 
                （2）天线焊接不当，导致射频部分烧坏。 
 
   解决方法： 
（1）在模块供电设计上请注意参考本文件夹目录下 WM_PRJ_WM2D_PTS_001-001d  
“12 页”供电要求来设计。而且，要注意模块刚刚启动时要求要达到的峰值电流和文
波要求。 
该文档提供了完整的电路设计上的规范。请客户要认真阅读。Wismo2d 的 60个引脚的 
各个引脚的功能描述在“42页”。 
（2）天线焊接请参考天线焊接示意图。 

 



 
****注：“WMO2C 开发板资料”和“wismo2c.wismo2d 开发板电路图”为我公司提供
的开发板的电路图。提供的为标准串口通信，带语音功能。另，购买该开发板的客户，请注

意保护开发板上的 60 pin 插座，在拔插wismo2d模块的时候，一定要“垂直用力，两只手
小心插拔”。要不然容易导致 60插座损坏。 
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